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JUSTIFICACIO ASSIGNATURA

Amb aquesta assignatura es pretén introduir I'alumnar en la perspectiva sociologica d'andlisi de la realitat laboral
actual, Aquesta consisteix en l'exposicit dels diferents enfocaments i tendéncies dominants en I'estudi de
organitzacid socinl del treball aixi com de les principals caracteristiques del mercat de wreball, També s'exposaran
la metodologia i les técniques d'investigacio social necessiries per a Fadquisicié de coneixements en aquesta
matéria,

En ¢l segon semestre s'analitzamn les relaciens laborals com a practiques socials que desenvolupen els actors
socials presents a l'empresa tot exposant els canvis experimentats 1 la direccid i factors que 2ls impulsen. D'una
bandn ¢s presentaran els conceptes fonamentals que possibiliten festudi socioldgic de les relacions laborals i
d'altra banda, s'analitzard ¢l funcionament i evelucid, en el periode més recent, de les relacions laborais en
Espanya. Per aconseguir ambdés chjectius. el prograsma esta centzat en Pestudi dels actors socials de les relacions
iaberals, en les seves estratégies i en les seves prictiques.

OBJECTIUS DE L’ASSIGNATURA

Amb la part tedrica de l'assignatura es pretén introcuir 3 'alumnat en la perspectiva socioldgica de I'znalisi
de la renlitat laboral, Aixi es busca que aquests coneguin no només les caracteristiques actuals de
I’organitzacid social del treball sine també les interpretacions socieldgiques daquest,

Amb 12 part practica del programa es pretén familiarizar a alumnat amb el tractament estadistic de dades de
tal manera que aquests caneguin i aprenguin  interpratar les diverses forus de dades existents sobre 1'mbit
laboral, Aixi, es treballa de manera melt cspecial 1ot ¢! que representa fa interpretacio de les xifres sobre
estadistiques laborals,



PROGRAMA DE L'ASSIGNATURA
PROGRAMA TEORIC.

L Intreduccié
L.- Naixement i desenvolupament de la Sociologia del Treball  de les Relacions Laborals, Anilisi en el mare dels
canvis de 1a socictat pre-industrial 2 la societat industrial, Canvis cap a Iz societat post-industrial?,
2.- Estructura social de classes i desigualtats socials, Enfocaments i tendéncics dominants en I'estudi del treball,
3.- El treball com a fenomen social, Trebalt productiu i treball reproductiv. Treball i oCUpACio.
1L Les estratégies d"acumulacié ded capital en 'etapa de capitalisme industrial
4.- L'organitzaci6 del trebail: del control directe al conzral mitjangant normes de treball, L'aparicio de [a Bibrica,
3.+ L'Escola Classica: I'Organitzacié Cientifica del Treball de Taylor, :
6.~ El fordisme:
6.1.- Noves normes de productivitat: el treball en cadena.
6.2.- Noves normes de produccio: I'organitzacié de la produccié en massa i la produceié en *styling”,
6.3.~ Noves normes de consur: ¢l conswm de masses,
7.- La implantacié del fordisue segons 'Escala de la Regulacié: I'Estat de! Benestar,
TOL Les estratégics d’acumulacié del capital en Petapa de capitalisme avangat.
8.- El principi de Ia flexibilitat.
8.1.- Noves formes de gestié de Ia forga de treball,
8.2.- Descentralitzacio productiva: I'emergéncia de I'empresa xama.
8.3.- Especialitzacié flexible: districtes industrials.
8.4.~ Model japonés,
8.5.- Reingenieria de processos.
9.~ El principi de fa globalitzacio.
9.1.- Estratégies de concentracié del capital i empreses multinaciorals,
9.2.- Divisid internacional del treball.
10.- El principi de I innavacié tecnoldgica:
10.1.-La IT1 la modificacié de Jes qualificacions.
10.2.-La IT i la destruccio d"ocupacid.
11.- La crisi de 'Estat del Benestar,

PROGRAMA DEL SEGON SEMESTRE DE L'ASSIGNATURA

L- Introduccié.
1. Les teorics sobre relacions laborals,
1.1~ Perspectiva funcionalista: Durkheim i Dunlop.
1.2.- Perspectiva marxista; Marx i Hyman,
2.~ Context, actors socials i estratégies en les relacions Iaborals,
El context econdmig, politic i institacional  la seva incidéngia en Ies relacions laborals, Les estratégies 1 les
prictigues en les relacions laborals: influides pel context, perd amb autonomia prépia. Els actors socials en les
relacions laborals.
IL- Els actors socials de les relacions laborais.
3.- Els sindicats,
Organitzacié i funcions, Els sindicats dins i fora de Fempresa. Els sindicats davant altres actors socials i davant
TEstat, Sindicats, represcntativitat i base social,
4.- L2 representacié laboral en 'empresa, '
Comit?s i delegats. La doble estructuca de representacié. Relacions entre comités i departament de personal, La
participacio en Fempresa. -
5.- Empreses i empresaris.
La direccié de l'empresa. Empresa gran i petita. Estratégies de gestid dels Recursos Humsns,
6.- Les organitzacions empresarials,
Caracteristiques i funcions. Sector i termitor. Paper davant altres actors socials i I'Estat.
7.~ La intervencié de I'Estat en les refacions laborals, Processos de regulacié i desregulacis, Pelitiques laborls, La
perspectiva de Ia sociclogia i Ja perspectiva del dret.



CRITERIS D’AVALUACIO -

La nota finaf sera ¢l resultat de la suma de les qualificacions d™un examen escrit corresponent a la part tedrica de
l'assignatura i d’un examen escrit sobre el continput de les classes prictiques, de cada semestre del curs, L'examen
tebric cormespondrd al 75% de la nota final i el prictic correspondrd a un 25% de la nota, També es podmn
presentar trebalk voluntaris realitzats scbre la base de les lectures oblignrdries del curs: aquestes notes serviran per
pujar not perd sempre s hawra d*aprovar cada examen, 1edric i prictie, per separat, per aprovar I'assignatura

METODOLOGIA DOCENT

Pel que {2 a la pant tedrica. classes magistrals fent servir mitjans t&cnics com ara transparéncies i videos,
fomentart La participaciéd de I’alumnat, particularment al final de I"exposicio cercant la implicacié de I'alumne
i avaivant el segaiment i comprensié que 1"alumnat ha assolit sobre el tema tractat.

Pel que fa a la part prictica, es treballard a partir de breus explicacions del professorat, mitjangant d exercicis
que permetin a 1'alumnat acostumar-se a I'andlisi estadistic amb fonts de dades sobre relacions lzborals,
ocupacié, mercat de trebail, etc,

IL Les caracteristiques del treball en la societat actuak

8.- Les ETT's com a intermedidries en ¢f mercat de meball.

9.- El repartiment del meball, Noves propostes sobre Forganirzaci6 social del treball.

10.- Relacions laborals i medi ambient Estratégies parronals, sindicals i dels treballadors en relacié aquest
fenomen.

11.~ Democzdeia industrial i autogesti6, Estmtégies paonals, sindicals i dels webaliadors en relacio aquest
fenomen.

IV.- El procés de les relacions laborals,

12.- La negociacid col-lectiva,

Estrucmra § connnguis, Les estratégies de negociacié i les seves prictiques. Canvi de continguts en ol darmer
periode. Negociacib col-lectiva i “negociacid individual”,

13.- La “negociacié politica™ concertacid social,

Congertacié social i relacions laborals. Crisi de Ia concertacio a nivell global i experiéncies de "microconcertaci",
14.- La conflictivitaz laboral,

Cenflictivitat latent 1 confliletivital manifests. Organizacié social del conflicte. Resolucié.

V.- Conclusions:

15.- El debat sobre La £ del treball. Perspectives de camvi en les relacions laborals.

PROGRAMA DE LES PRACTIQUES DE L'ASSIGNATURA: Metodologia i ticniques d'investigacié
social

Tema 1.~ El procés d'investigacié social. Procés tedric i proces metodoldgic, Fases i elements.
Tema 2.- Variables: definicié i tipus.

Tema 3.- Plantejament d’hipdtesis.

Terma 4.- Construceié d'indicadors,

Tema 5.- Tecniques de recollica d'informacié: entrevistes i qliestionaris,

Tema 6.- Mostreig.

Tema 7.- Andlisi univariant,

Tema 8.- Anlisi bivariant,

Tema 9.- Anilisi multivariant,

BIBLIOGRAFILA BASICA

PRIMER SEMESTRE

Bibliografia obligatdria BLOC T

. Giddens, A. (1989) Sociologia, Madrid: Alianza Universidad Textos.

Si &s primera edicié pagines 201-210, 237-245 i 260-266. Si & segona edicié pagines 207-216, 244-235 § 268-
285,

. Hargnann, H. “Capitalismo, patmiarcado y segregacién de los empleos por sexos”, en Einstestein, (1986)
Patrigreado capitalisia y feminismo socialisia, México: Siglo XXL

Bibliografia obligatdria BLOC

. Marglin, “;Para qué sirven los patronos?” en Gorz. A. (1977). Critica a la divisién del trabajo, Barcelena:
Editordal Laia.

. Bonauzi, G. (1994), Histéria del pensament organitzaniy. Vic: Eumo Editorial. Capitol 1 i Capitol 5.

Bibliografia obligatéria BLOC I

. Brunet, I Belzunegui, A. (1999) Estrategias de emplec v multinacionales, Barcelona: Editorial Jearia,

. Brunet, 1; Beloumegud, A. (2000} Empresa v estrategia en fa perspectiva de lo competencia global, Barcefona:
Aricl Economia,

- Harrison, B. (1997) La empresa que viene, Barcelona: Editorial Paidés, Pigines 15-16.

. Castells M. (1997), La empresa red, Madrid: Alianza Editarial.

SEGON SEMESTRE

Bibliografia obligatdria BLOC I

. Miguélez, F.; Prieto, C.: “Introduccién™ en Miguélez. F.: Prieto, C. {dir) (1991) Las relaciones laborales en
Espaia. Siglo XXL Madrid.



- Migulez, F.: Prieto, C. “Introduccion” en Miguélez, ¥, v Prieto, C. (dir. y coord.) {1999) Las relaciones de
empleo en Expaila, Sigle XXI, Madrid. -

- Hyman, R. (1976} Relaciones Industriales. Una perspectiva mavxista, Blume, Madrid. Cap.1

- Allen, V.L. “La sociologia de las relaciones industriales™. {fotocdpies)

- Dunlop. I. (1978) Sistemas de relaciones industriales, Ed, Peninsulz, Barcelona, Cap. 1.

Biblioprafia obligatdria BLOC I

- Aguar, MP.J.; Casademunt, A: Molins, J. “Las organizaciones empresariales en la etapa de la consolidagion
demecritica {1986-1997), Unién suropea, desconcertacion y dislogo social™, en Migudlez, F. i Prieto, C. {dir. }
coord.) (1999) Las relaciones de emplee en Espafte, Siglo XXI, Madrid,

- Boriet, A (Coord.) {1993) Guia técnico-sindica! de organizacion del trabajo. Colleccio Sociologia del Trebail
1 2. Columna/CONC. Barcelona. Capitol X

- Lope. A, i Alds. R. “La accién sindical en ln empresa. Entre el desconcierio ¥ 1a reaccidn™ en Migudlez, ¥,
Pricto, C, (dir. i coord.) (1999) Las relaciones de empleo en Espaiia, Siglo 300, Madrid.

- Miguclez, F. “Presente y futuro del sindicalismo en Espafia”, en Migudlez, F. i Prieto, C. (dir. i coord.) (1999)
Las relaciones de emplec en Espana, Siglo X3G, Madrid.

- Molins.J. £ S0lé.C. (1999), Ef corporativisme en Espafia, Barcelona: PPU,

- Pocle. M. (1991) Teorias del sindicalismo. Una sociologia de las Relociones Industriales, Ministerio de Trabajo
¥ Seguridad Social, Madrid, Capitulo 1.

- Zapatero. LA, “Sindicalismo y evohucién: uma perspectiva espariola™ ea Hakscher, Ch.C. £ nuevo sindicalismo
{1993). Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid.

Bibliografix obligatoria BLOC 10

- Brunet, I Belzunegui, A (1999) Estrategias de emplee y multinacionales, Barcelona; Editorial Icaria,

- Toms.T. “Las asalartadas: un mercado cor: género™ cn Miguélez, F. § Pricto. C. (dir. i coord) (1999) Las
relaciones de empieo en Espaiia, Siglo 304, Madrid,

. Laroca, F.; Lerma,l.: Garcia E. (eds.) (1996) Relaciones leborates y medio ambiente, Germaniz, Valénsia,

- Riechmann.J. i Recio,A. (1999) Quien parte y reparte... El debate sobre la reduccion del tiempo de rabafo,
lcaria, Barcelona.

Bibliografia obligatdria BLOC IV

- Alonse, L.E. y Blanco, J. “La transformacién de las bases socizles del conflicte laboral” en Miguélez, F. § Prigto,
C. (dir. i coord) (1999) Las refaciones de emplec en Espaia, Siglo XX1, Madrid.

- Bonet. A (Coord.) (1993) Guia téenico-sindical de organizacién del trabajo, Col-leecié Sociologia del Treball n°
2. Columna/CONC, Barcelora, Capitol 3.

- Clegg. H. (1985) & sindicalisno en un sistema de negociacion colectiva, Una terie basada en ia comparacion
de seis paises, Ministetio de Trabajo v Seguridad Social, Madric. Capitol 1.

. Espina, A. “El ‘Guadiana® de la concertacion neccorporatista en Espaita; de la huciga general de 1988 z los
acucrdos dz 19977, en Migudlez. F. i Prieto, C. (dir. i coard.) {1999) Las refaciones de emplec en Espofia, Siglo
XX, Madrid.

. Miguélez, F.: Rebollo, O. “Negociacién colectiva en los noventa” en Miguélez, F. i Pricto, C. (dir. i coord.)
(1999) Las relaciones de empleo en Espafia, Siglo XXT, Madnid,

. Windmuller, J.P. (1989) Nueva consideracion de la negociocion colectiva en los paises industrislizedos,
Ministerio de Trabajo ¥ Seguridad Social, Madrid, Capitol 1 § capitol 4 (pag, 125-142).

Bibliegrafia obligatoria BLOC V .

. Griew E. (1998) ;Hebrd irabajo para todes en esta sociedad? Ed. Mensajero. Bilbao.

BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA DE PRACTIQUES :

. Garcig Ferrando, M. (1987) “Socioestadistica”, Madrd: Alianza Editorial Universidad Texios,

Capitol 1: Pigines 33~43: Teoria, ewtadistica y medicion de variables. :

. Sierra Bravo, R, (1994) “Técnicos de investigacién social. Teoria ¥ ejercicios”, Madrid: Paraninfo.

Capitol 3: Operativizacion de las variables,

Capitel 2: Nocidn ¢ importancia; Naturaleza de las hipétesis: los enunciydos, Estructura de las hipdiesis,
Determinacién de las hipétesis.

Capitol 6: Nocidn y clases de observacién; Nocidn e importancia de las variables: Las unidades de observacion v
las variables como conceptos y términos. Los conceptos, términes y sus niveles: Definicién de conceptos;
Formacién de conceptes: Tipas de variables; Tipos de relaciones eatre variables depdendientes ¢ independicntes.

Capitel 17: Nocién v netas de Ia encuestr; El cucstionario ¥y sus clases: Tipos de pregunias: Reglas para la
formulacién de preguntas; Preparacién del cuestionario. Etapas: Formulacién de hipdtesis, Determinacion de las
varigbles: Planificacion de! contenido del cuestionario; Elaboracién formal del cucstionario,

Capitol 18: Nocién ¢ importancia; La interaccién social en la entrevista: Clases; Ventajas de la entrevista.
Cordiciones formales de la entrevista, }

- Brunct. I! Belmmegni, A.: Pastor. 1. (2000) “Técniques d'investigacié social™, Taragena: Universitat Rovira i
Virgili,

Bloc I El procés d'investigacio social.

Bloc II: L'operacionalitzacié de conceptes: I"ocurréncia de conceples tedrics,

Bloc IT; Un: pas endavant; eleccié dels instruments de mesura,

Bloe TV: La scleccio de 12 mostra,

Bioc V: Tot analitzant la informacié, anlisi bivariant.

Bloc VI: Tot aralitzant fa informactd, anilisi multivariang,

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Bibliografia complementiria i optativa per fer recensions PRIMER SEMESTRE.

Brunet, 1; Pastor, L. {1997) Educacion, trabajo ¥ género, Barcelona: Ediciones LU,

Coriat. B. (1982) & taller y ¢l crondmeire. Ensaqve sobre el tavlorismo, fordismo v produccion en masa,
Madrid: Siglo XX

Coriat, B, (1993) Pensar ol revés. Trabajo v organizacion en la empresa Japonesa, Madrid: Sigle XCX1.

Kern, H.; Schumann, M, (1988} £/ /in de la divisién del trabajo. Racionalizacién en Iz produccion industrial,
Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Martin Artiles, A (1992) Flextbilidad y relaciones laborales. Madrid: CES.

Pollert A, (1994) jAdids a la flexibilidad?, Madnid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,

Alonso.E. (1999), Trabajo v ciudadania, Madrid: Ed Trotta.

Beck U. (1998), ;Qué es la globalizacién?, Madrid: Paidds.

Bibliografia complementiria i optativa per fer recensions SEGON SEMESTRE.

- Baethge M.; Oberbeck, H. (1995) £ futuro de los empleadas, Ministerio de Trabajoy Seguridad Social, Madrid,
- Edwards, P. (19 ) £/ conflicto en ¢! trabajo. Ministerio de trabajo y Seguridad Social, Madrid,

- Fithwer, IM. (1996) Los sindicatos en Esputa, Consejo Econémico ¥ Social, Madrid,

- Gorz, A. (1995) Meramarfesis del trabajo. Editorial Sistema, Madrid,

- Hyman_ R. (1981) Relaciones Industriafes, H, Blume Ediciones, Madrid,

- Kéhler, D.H, (1995) Los sindicatos en Espaite, Fundamentos, Madrid,

-Lope, A. (1996) Innovacién tecnolégica v cusiificacion. Consejo Econdmico ¥ Social, Madrid,

- Martin Artiles, A. (1992) Fordismo y sindicalismo: Auge v crisis de un modeio de Relariones Laborales, Revista
El Proyecto n° 19-20, Barcelona,

« Martin. A; Miguelez, F; Rebollo, O: (1993) & sindiealismo a través de sus protagenisias, CERES, Barcelona.

. Ozald, M. (1993) Cambics tecrolégicos v relaciones industricies, Informes OIT, Ministerio de tabajo ¥
Seguridad Social, Madrid,

. Prieto, C. (dir.) (1994) Los orabajadores y sus condiciones de trebafo, HOAC, Madrid,

- Tezamos, LF. (1987} La democratizacicn del trabajo, Editorial Sistema, Madrid,

- Viser, I "La representacion de los trabajadores en los centros de trabajo en Europa Qccidental”, en Sociologia
del Trabajo n° 14, Madrid, 19911992, :





